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SESION DE CONSTITUCION
CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
ACTA SESION ORDINARIA N°2 2015

Fecha : jueves 20 de agosto de 2015
Lugar : Salon Neruda del Palacio de La Moneda

Consejeros Asistentes : Marcos Barraza Gomez, Ministro de Desarrollo Social; Paula Silva Barroilhet,
representante del Consejo de la Sociedad Civil de SENADIS; Juan Antonio Moreno Gamboa,
representante del Consejo de la Sociedad Civil de FOSIS; Ernesto Ibafiez, representante del
Consejo de la Sociedad Civil de INJUV; Magdalena Kleincsek, representante del Consejo de la
Sociedad Civil de SENAMA; Nicole Romo, representante del Consejo de Donaciones Sociales; Teresa
Matus, experta en desarrollo social; Rodrigo Marquez, experto en desarrollo social; Lais Abramo,
experta en desarrollo social; Ignacio Irarrdzaval, experto en desarrollo social; Clarisa Hardy, experta
en desarrollo social; Francisca Garay asistié en representacion del sefior Manuel Riesco, experto en

desarrollo social.

Otros asistentes: Sra. Heidi Berner Herrera, Subsecretaria de Evaluacion Social; Sr. Juan Eduardo
Falndez Molina, Subsecretario de Servicios Sociales; Sra. Danae Mlynarz, Jefa Divisién de
Cooperacion Publico Privada; Sr. Hugo Cuevas, asesor del Gabinete del Ministro de Desarrollo
Social; y representantes del Comité de Participacién Ciudadana del Ministerio de Desarrollo Social,
sefioras Verdnica Aché y Carmen Lucy Pantoja.

Hora de inicio : 15:15 hrs.
Tabla de la sesion

1. Presentacién de Consejeros

2. Lineamientos Estratégicos del Ministerio de Desarrollo Social 2014-2018.

3. Norma de Participacién Ciudadana del Ministerio, aprobada mediante resoluciéon N° 25 de
fecha 29 de enero de 2015, en cumplimiento del Instructivo Presidencial N° 007, dictado el 06

de agosto de 2014.
4. Funcionamiento del Consejo de Sociedad Civil del Ministerio de Desarrollo Social.

Desarrollo:

La sesidn se inicia con agradecimientos del sefior Ministro a los representantes del Consejo y luego
se procede a la presentacion de los consejeros y asistentes.

El sefior Ministro y la sefiora Subsecretaria de Evaluacion Social presentan, alternadamente, los
distintos puntos preparados para la sesion.

El sefior Ministro expone los desafios 2015-2018 incluidos en los contenidos programaticos del
gobierno de la Presidenta, con énfasis en el fortalecimiento del sistema de proteccion social con

enfoque de derechos.



En términos de institucionalidad, manifiesta la importancia de avanzar hacia una mayor articulacién,
que responda a las necesidades de pais y una efectiva inversién en capital humano, pide que el
Consejo pueda considerar mas adelante los complementos de la politica publica como
empleabilidad. Respecto del subsistema Chile Crece Contigo sefiala que se estd trabajando el
disefio de la extension para nifios y nifias desde pre-kinder hasta finalizar 4° basico.; y en el caso
del Subsistema de Seguridades y Oportunidades se indica que se estan revisando los reglamentos,
para fortalecerlo a través de estrategias de generacion ingresos de las personas en situacion de
vulnerabilidad.

Respecto de la necesidad de desarrollar un enfoque territorial, sefiala que el Fondo de Solidaridad e
Inversién Social (FOSIS) implementd en 2015 el programa piloto “Mas territorio”, y se espera
continuar ampliando la cobertura en los siguientes afios.

En materia indigena sefiala que, seglin lo anunciado por la Presidenta, se va a presentar el dltimo
trimestre de 2015 el proyecto que crea el Ministerio de Pueblos Indigenas y el Consejo de los
Pueblos, que incorpora aspectos que surgen en la Consulta Indigena. Ademas indico que se va a
continuar con el proceso de compra de tierras indigenas que presentd la Presidenta en la cuenta
publica del 21 de mayo, y se iniciaran acciones en conjunto con el Instituto de Desarrollo
Agropecuario (INDAP) para elaborar de manera participativa un plan de desarrollo.

Respecto de los adultos mayores, sefialé que se ha trabajado para cumplir la meta de construir 15
Establecimientos de Larga Estadia (ELEAM) o Centros Diurnos, se ha dado inicio en Atacama, La
Serena, Coquimbo, y Huechuraba. Ademas, en 2016 se avanzara en el fortalecimiento del Servicio
Nacional del Adulto Mayor (SENAMA) para dotarlo de herramientas juridicas, infraestructura y otros.

En relacidn a personas en situacién de discapacidad, el afio 2014 se constituyo la Comision Asesora
Presidencial, con la misién de elaborar un diagndstico y hacer propuestas para construir una politica
plblica de mediano plazo. Sin embargo, ante la necesidad de contar con mejor informacion a partir
de la encuesta ENDISC II y en coincidencia con el reciente nombramiento del Director del Servicio
Nacional de la Discapacidad (SENADIS), se acordd prorrogar el plazo de funcionamiento de la
Comision hasta el préximo afio, ademdas de delegar la presidencia de la Comisidn en una persona
distinta del Director de SENADIS. Se esta trabajando en el proyecto que crea la Subsecretaria de la
Discapacidad, asi como en politicas de inclusién, por ejemplo, con la inclusion en vuelos con la
Direccion de Aeronautica.

En temas ligados a jovenes se espera implementar una nueva Tarjeta Joven, que sea gratuita y
universal con acceso a la cultura, deporte, salud, y educacion. Ademas se busca fortalecer el disefio
intersectorial para el mundo joven.

Respecto de temas de infancia, se cred el Consejo Nacional de la Infancia, y se esta trabajando en
cuatro proyectos de ley: (1) Proyecto que crea la Subsecretaria de la nifiez, (2) Defensor de la
nifiez, 3) Proyecto de Ley de Sistema Garantias de los Derechos de la nifiez (4) Modificaciones al
proyecto de ley de Adopcidn.

En lo referido al fortalecimiento del Sistema de Proteccion Social, se informa adicionalmente que se
esta trabajando en el disefio del Subsistema Nacional de Cuidados, de manera de incorporario al
Sistema Intersectorial de Proteccién Social. Indica que su implementacion beneficiard a adultos
mayores y personas en situacion de discapacidad y operara gradualmente a partir de 2016.

Se da cuenta del nimero da familias que recibieron el Aporte Familiar Permanente asi como el
Bono de Invierno.



Se explica la necesidad de fortalecer la oferta del sistema Elige Vivir Sano con una adecuada
participacién intersectorial de las carteras de Salud, Deporte, Educacion y Servicio Nacional de la
Mujer, sobre todo considerando el nuevo enfoque hacia la comunidad.

En materia de migrantes, fue un gran paso del Ministerio el haber constituido una Unidad de
Migraciones, complementaria al trabajo que desarroll6 el FOSIS en esta materia.

En la parte de instrumentos que apoyan el fortalecimiento del Sistema de Proteccion Social, se
destaca la actualizacidn de la metodologia de medicidn de pobreza por ingresos, y la elaboracién de
la metodologia de medicién de la pobreza multidimensional. Los resultados de ambas metodologias
fueron entregados a partir de los datos de CASEN 2013 en enero de 2015. Por su parte, se informa
que esta en curso el levantamiento de la CASEN 2015, adjudicado al Centro de Microdatos de la
Universidad de Chile.

Adicionalmente se informa que se encuentra en desarrollo el levantamiento de la encuesta que
permitira la elaboracién del segundo Estudio Nacional de Discapacidad, ENDISC II, ademas de la
Encuesta Nacional de la Juventud. Por (ltimo, se sefiala la creacion de una nueva Ficha Basica de
Emergencia (FIBE), cuyo decreto esta en tramite en la Contraloria.

Para finalizar, el Ministro presenta brevemente el Sistema de Apoyo a la Seleccidon de Usuarios de
Prestaciones Sociales, que reemplazara gradualmente el uso de la Ficha de Proteccién Social. Este
sistema posee tres componentes: un Registro Social de Hogares; instrumentos y mecanismos que
apoyan la determinacién de la elegibilidad de personas y hogares, incluyendo una clasificacion
socioeconémica por tramos basados en datos administrativos; y mecanismos claros para actualizar,
rectificar y complementar la informacién del Registro Social de Hogares. El Sistema busca resolver
muchas de las criticas que enfrenta la Ficha de Proteccién Social, utilizando registros
administrativos en lugar del auto-reporte de ingresos, asi como la eliminacidon del uso de la
capacidad generadora de ingresos. Adicionalmente, se instalardn espacios de participacion
ciudadana que verifiquen que el instrumento estd funcionando adecuadamente, y se tendran
protocoles estdndares iguales en todo el pais, para homogenizar su operacion.

Respeto de este tema, el sefior Juan Antonio Moreno solicita que se dé a conocer el nuevo sistema
a los trabajadores, a lo cual el sefior Ministro sefiala que desde el mes de septiembre se iniciaran
capacitaciones y didlogos ciudadanos. Agrega el Ministro que dentro del Sistema de Proteccidn
Social se requiere el reforzamiento de la participacion ciudadana porque interesa recuperar la
legitimidad de las politicas publicas. Un enfoque de derechos obliga a trabajar con la ciudadania y
no de manera inconsulta. Se requiere recuperar las confianzas, implementar politicas publicas con
enfoque ciudadano e instalar el concepto de ciudadania corresponsable. Ademas, la Presidenta
anuncié un proceso de pedagogia civica.

Toma la palabra la Subsecretaria Heidi Berner, quien expone los mecanismos de participacion
ciudadana implementados en el ministerio: Consejo de la Sociedad Civil, Consejo de Donaciones
Sociales, Cuentas PUblicas Participativas, Consulta Ciudadana, y Sistema de Acceso a Informacion
Publica. Respecto del Consejo de la Sociedad Civil, la Secretaria Técnica recae en el Comité de
Participacién Ciudadana, y la entidad ejecutiva es la Division de Cooperacién Publica Privada.

Respecto de la operacién del Consejo, se considerd en la norma, la elaboracién de un programa de
trabajo por parte de los consejeros; adicionalmente considera que el Consejo debe sesionar como
minimo cinco veces al afio, y se ofrece una propuesta de fechas para las siguientes convocatorias.

Se propone que en la sesion de septiembre se presenten en detalle los resultados de las nuevas
metodologias de medicion de la pobreza, a partir de la informacion de la Encuesta CASEN 2013. En
octubre se propone dar a conocer los lineamientos del presupuesto 2016 y profundizar la
presentacién del Sistema de Apoyo a la Seleccion de Usuarios de Prestaciones Sociales que
reemplazarad gradualmente el uso de la Ficha. En el mes de Noviembre la presentacion del disefio



Sistema Nacional de Cuidados y sancionar el reglamento de funcionamiento del Consejo. En
diciembre analizar los resultados de los Didlogos Participativos y planificar actividades para el 2016.

Pide la palabra Danae Mlynarz quien sefiala que el calendario y el dia y hora de las sesiones es una
propuesta, que deberia analizar Consejo y tomar una decision al respecto. Luego de diversas
intervenciones se acuerda dejar las sesiones para los segundos jueves de cada mes hasta fin de
afno, a las 15:00 hrs y con una duracién aproximada hasta las 17.30 hrs.

Interviene el consejero Ignacio Irarrazaval, agradece la presentacion del Ministro, comenta como
apreciacién personal, sobre participacién en términos de la cantidad de participacion en el gobierno,
por ejemplo en otros Ministerios, si se suma a ello el tema de la Constitucidn, habra muchas
consultas en paralelo que podrian provocar agotamiento. Expone que le preocupa separacién
institucional del SENAME y la Nueva Ficha, en términos de acceso a programas, el tema de la
gradualidad, hay beneficiarios del Estado que son divisibles y otros no porque a veces se
confunden.

Pide la palabra el consejero Juan Antonio Moreno, FOSIS sefialando que en el dialogo de
participacion, los padres y madres, el mundo del trabajo, si quieren mayores espacios de
participacién, mientras mds se discuta, mientras mas se difunda la gente quiere estar ahi no
coincidiendo con lo postulado anteriormente en cuanto al temor de generar un agotamiento por
participacion. Asi como también, indica que no hay que perder de vista el tema de informar acerca
del sistema que reemplazard la Ficha de Proteccién Social, para que las familias entiendan cémo va
a llegar. Sefiala que esta de acuerdo en cdmo se esta haciendo el trabajo por parte del Ministerio,
indicando que es la linea correcta y la respalda en ese sentido.

Interviene la consejera Clarisa Hardy sefialando que le gustaria que se profundice en la siguiente
sesion el tema de CASEN, pero épor qué solo la pobreza multidimensional? Cuando la CASEN es
mucho mas amplia, en la mirada del tipo de politica publica se podria aprovechar todo el amplio
espectro de informacidn que proporciona la CASEN. Asi como tener mas antecedentes sobre el
proceso de cambio de Ficha y la oferta programética. Es determinante la transicion entre la Ficha
de Proteccion Social y la Nueva Ficha ésera de caracter universal?, por ejemplo en la comuna de
Las Condes, los adultos mayores tienen acceso al teatro. Este registro es unipersonal. Es para tener
en consideracién.

Pide la palabra la consejera Paula Silva, SENADIS, sefialando que el problema de la discapacidad es
completamente transversal y no tiene que ver Unicamente con pobreza sino que con vulnerabilidad,
con igualacién de derechos y de apoyo.

Interviene la consejera Teresita Matus, quien agradece la oportunidad y aprecia entrar en derechos
autonomia y llegar a cémo se conforma la oferta, en qué medidas la oferta publica se apoya en la
movilidad de las personas, en cdmo se evalla, en como operan las politicas sociales; hablar en
cémo a través de la politica piblica se da oportunidad en términos de participacién ciudadana, de
cémo concebir ello en los instrumentos, cémo se calculan sus impactos. La aplicacion del
instrumento en forma gradual esta expresada en la participacion, atreverse a hacer las cosas en
forma gradual es fundamental.

Pide la palabra la consejera Magdalena Kleincsek, SENAMA sefialando que el poder participar en el
Consejo y tener acceso directo a dar la opinién es fundamental. Si miramos cuantos son los adultos
mayores y lo proyectado, el pais no estéd preparado. Si nos escuchamos podemos levantar
demandas y pueden participar activamente, hacer crecer el conocimiento, el poder participar y
recoger la opinién es fundamental. Para nosotros como representantes de las organizaciones es
fundamental asi como el enfoque de derechos para el adulto mayor.

Participa el consejero Ernesto Diego Ibafiez, INJUV afirmando que hay desafios de como vemos a

este usuario joven, mas alld de la entrega de entretencidn, hay necesidad de dialogo en la
ciudadania y de cémo van involucrando a los distintos actores. Hoy vemos, como los jovenes se
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hacen parte de las Juntas de Vecinos, se ve una transicién de como los jévenes van participando,
hay demanda de cultura, fondos para proyectos. Es interesante cémo los jovenes se hacen parte de
esta sociedad y dejan de ser sujetos solo de politicas publicas ligadas a la entretencion. Saluda esta
instancia.

Interviene el consejero Rodrigo Mérquez destacando la legitimidad en una instancia como ésta, y
por ello lo fundamente que resulta discutir como hacer que este trabajo sea util para los objetivos
del Ministerio y la sociedad hacia la cual se enfoca; tal vez revisar la agenda, generar indicadores
que permitan medir su utilidad y desempefio, para que no sea otra formalidad mas. Estuve
revisando las atribuciones del Consejo y tenemos el poder de auto convocarnos. La idea es pensar
en la eficacia de este Consejo.

Pide la palabra la consejera Nicole Romo, Consejo de Donaciones Sociales, quien sefiala que valora
este espac1o de didlogo porque la sociedad siempre estd pidiendo espacios. También le preocupa
de cémo avanzar hacia cambios positivos, pasando de lo consultivo a ser parte de los cambios, y
habria que ahondar en temas antes de entrar en lo técnico.

Participa la consejera Lais Abramo quien agradece esta instancia. Esta de acuerdo con la forma de
contribuir a la politica pUblica, hay coincidencia con Cepal en el enfoque de derechos e inclusivo.
Todos los temas son relevantes, habria que ver cudles son las prioridades para la sociedad chilena.

Toma la palabra Ministro de Desarrollo Social, don Marcos Barraza quien sefiala que le parece
razonable que exista mayor efectividad. Ademés afirma que la pluralidad del Conse]o lo enriquece
de manera que la politica dialogue de mejor manera. Lo que expuso fue una panoramica de lo que
estamos haciendo, desafios, horizontes, etc., pero no se agota solo a eso. Coincide con
planteamiento del representante de INJUV, sefialando que los didlogos se realizaran con el
objetivo de comunicar, encauzar y contener; supone un debate que la mayoria de los chilenos y
chilenas pueden situar en sus vidas.

Interviene la Subsecretaria de Evaluacién Social, dofia Heidi Berner sugiere que se podria generar
un didlogo a través de correo electrénico para saber qué otros temas son de interés de los
Consejeros para ser incluidos en la agenda propuesta, de modo de definir dicho plan y su
operatividad en la proxima sesion del mes de septiembre.

Acuerdos : Se sesionara los segundos jueves de cada mes desde las 15:00 hrs. hasta
las 17:30 hrs. en Ahumada 48, piso 10 o en Palacio de La Moneda, esto
Ultimo a confirmar.

Se enviard correo con presentacién y calendario actualizado, ademas
preguntando por sugerencia de temas a tratar.

Hora de término 117 hrs.

Firma de asistentes

Marcos Barraza
Ministro
Ministerio de Desarrollo Social.
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Carlos Bravo
Representante CONFUCH
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Ana Maria Silva
Alcaldesa de Codegua
Representante ACHMU

Mo ass S\"\O'

Teresita Matus
Experta en desarrolio social.

Rodrigo Marquez
Experto en desarrollo social,

Lais Abramo
Experta en desarrollo social.

Ignacio Irarrazaval
Experto en desarrollo social.

Clarisa Hardy
Experta en desarrollo social.




Manuel Riesco

Experto en desarrollo social.
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Los acuerdos de esta acta se hacen efectivos una vez finalizada la sesion.



